NEMZETI KOZSZOLGALATI EGYETEM

Allamtudomanyi és Nemzetkozi Tanulmanyok Kar

TANTARGYI PROGRAM
A tantargy kédja: AKINTM18
A tantargy megnevezése (magyarul): E-kozigazgatasi alkalmazasok
A tantargy megnevezése (angolul): E-government applications

Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 4 kredit
4.2. atantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 100% gyakorlat, 0% elmélet
A szak(ok), szakiranyok/specializaciok megnevezése (ahol oktatjak): kozigazgatasi MA

Az oktatasért felelos oktatasi szervezeti egység megnevezése: Allamtudomanyi és Nemzetkozi
Tanulmanyok Kar, K6zszervezési és Infotechnoldgiai Tanszék

A tantargyfelelds oktaté neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Dr. Orban Anna, , mesteroktatd

8. A tanorak szama és tipusa

8.1. Ossz oraszam/félév:

8.1.1. nappali munkarend: 28 (0 EA + 28 GY)

8.1.2. levelezd munkarend: 8 (0 EA + 8 GY)

8.2. heti 6raszam - nappali munkarend: 2 (0 EA + 2 GY)

8.3. Az ismeret dtadasaban alkalmazandoé tovabbi sajatos modok, jellemzok: -

A tantargy szakmai tartalma (magyarul): A targy célja olyan kozigazgatasi szakemberek
képzése, akik elmélyiilt kozigazgatastudomanyi ismeretekkel rendelkezve képesek feladataik
megoldasdhoz modern és hatékony infokommunikacids eszkozoket hasznalni. A targy
gyakorlatorientalt moédon ismerteti a hallgatokkal a kozigazgatasban- kiemelten az elektronikus
iigyintézés soran hasznalt rendszereket, az elektronikus kdzszolgaltatasok nyujtasanak front-office
¢és back-office oldalat. Az elektronikus iigyintézés hazai és nemzetkozi trendjeinek megismerését
kovetden képesek feladataik megolddsahoz modern €s innovativ infokommunikacios eszkdzoket
igénybe véve megoldast talalni a felmeriild kihivasokra. Az informatikai rendszerek bemutatasa
azokra a rendszerekre Osszpontosul, melyek tomegesen szolgaljak ki az allampolgarok és
vallalkozasok igényeit, valamint széles korben hasznalatosak a kdzigazgatason beliil. A hallgatok
megismerik a rendszerek kozotti alapvetd Osszefiiggéseket és a jogszabalyok adta felhasznalasi
lehetGségeket is. Ezeken kiviil, életkozeli feladatokon, kisebb projekteken keresztiil felkésziti a
hallgatokat arra, hogy értékelni tudjak a kozszolgalat informacidrendszereit (szolgaltatasait), illetve
kés6bb résztvevoi vagy vezetdi legyenek olyan projekteknek, amely célja egy rendszer
(szolgaltatas) fejlesztése vagy tovabbfejlesztése.

A tantargy szakmai tartalma (angolul) (Course description): The aim of the course is to train
administrative professionals who are able to use modern and efficient ICT tools to solve their tasks
with advanced administrative knowledge. The subject presents electronic systems used in public
administration on practice-oriented ways for students - especially systems used by the electronic
administration — both the front-office and back-office side of providing electronic public services.
After learning about domestic and international trends in e-administration, they are able to solve
their challenges by taking advantage of modern and innovative infocommunication tools. The
presentation of IT systems focuses on systems that serve the needs of citizens and businesses en
masse and are widely used within public administration. The students will be familiar with the
affiliations of information management, its legal issues and operational tasks, as well as the services
and operation of public procurement. In addition, it prepares students to evaluate the information



systems (services) of the public service and, later on, can be participants or leaders in projects that
aim at developing or upgrading a system (service).

10. Elérendé kompetenciak (magyarul):
Tudasa: Tudasa kiterjed a kozigazgatasban alkalmazott infokommunikacios rendszerek és
adatbazisok felépitésének és miikodésének ismeretére, a kozigazgatas feletti kontrollrendszerekre,
tovabba részleteiben ismeri a kozigazgatasi biraskodds modelljeit és hazai miikodését. Ismeri a
kozigazgatasi szervezetfejlesztés €s szervezetiranyitas eszkozeit, a hatékony informacio- és
kommunikacio- menedzsmentet, valamint az emberi er6forras-menedzsment eszkozeit.

Képességei: Képességei kiterjednek az informatikai és elektronikus kommunikacids rendszerek
alkalmazasara, a kozszolgaltatd szervezetek miikodési elveinek és rendszerének attekintésére,
elemzésére, a jogalkotasi, jogalkalmazasi, valamint igazgatasi feladatok ellatasara vagy annak
megszervezésére, a kozszolgalati személyzeti fejlesztési feladatok iranyitasara és végrehajtasara,
tovabba a koltségvetési szervek gazdalkodasi, pénziigyi feladatainak szervezésére és ellenérzésére.
Képes 0Onalld6 munkavégzésre és nagyfokl informaciofeldolgozasra, problémaelemzésre és
problémamegoldasra.

Attitlidje: Alkalmas az egyiittmiikddésre, a csoportmunkaban valo részvételre és kelld gyakorlat
utan a vezet6i feladatok ellatasara.

Autonomiaja és felelossége: Feliigyeli a folyamatokat, megfeleld kontrollt gyakorol a beosztottak
tevékenysége felett.

Elérend6 kompetenciak (angolul) (Competences — English):

Knowledge: The structure and operation of ict tools and databases used in public administration,
control systems of public administration, and models and local operation of administrative
jurisdiction. Tools of organisational development and management in public administration,
efficient information and communication management and human resources management.

Capabilities: Using electronic and information communication systems; analysing and
understanding the operating principles and system of public service organisations; fulfilling or
managing legislation, implementation and administration; managing and fulfilling duties in human
development in public service; organising and supervising economic and financial duties of
budgetary institutions. Working autonomously, processing great amounts of information, analysing
and solving problems.

Attitude: A willingness to cooperate, participate in team work and performing managerial tasks
after having gained sufficient experience.

Autonomy and responsibility: For supervising processes and performing sufficient control over
the activity of employees.

11. Elétanulmanyi kovetelmények: -

12. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika. Description of the subject, curriculum:

12.1. Magyarul:

12.1.1. Az e-kdzigazgatas szervezeti rendszere és felelds teriiletei
12.1.2.  Kozigazgatasi informacios rendszerek attekintése, osztalyozasa
12.1.3.  Kozigazgatasi adatvagyon (etalon és alapnyilvantartasok, egyéb orszagos nyilvantartasok).

12.1.4.  Digitalis infrastruktira. Kozponti Korményzati szolgaltatas Busz (KKSZB). Kormanyzati
Felho - Kormanyzati adatkzpont

12.1.5.  Kozigazgatasi szakrendszerek, kormanyhivatalok és kormanyablakok informacios
rendszerei
12.1.6. Elektronikus ligyintézés folyamata, jogi €s igazgatési kornyezete

12.1.7. Azonositas és hitelesités az elektronikus térben
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8. Elektronikus tirlapok kezelése (ANYK, iFORM, ePapir)
.9.  Mobil alkalmazésok a kozszolgalatban

.10. A kozponti allamigazgatasi szervek iranyitasi céli informdaciorendszerei, palyazati

rendszerek

.11. Az dnkormanyzati e-kdzigazgatas helyzete €s fejlesztési iranyai, ASP keretrendszer
.12.  Nagy szak- és ellatorendszerek (Allamkincstar, NAV stb.)

.13, Félévkozi beszamolo (zarthelyi dolgozat)

.14.  Hallgatoi prezentacio eldre egyeztetett szempontok alapjan

. Angolul — English:

A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténd félévi elhelyezkedése: 2. félév

A tanorakon valo részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hidnyzasok mértéke, a
tavolmaradas pétlasanak lehetosége:

A gyakorlatokon valo aktiv részvétel, a hidnyzas/tavollét nem haladja meg a szeminariumok o6rak
25 %-at.

Félévkozi feladatok, ismeretek ellenérzésének rendje:

Félévkozi feladat (fejlesztési koncepcio) készitése és bemutatasa,, alkalmazas-tesztelés, zarthelyi
dolgozat.

Az értékelés, az aldiras és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
Az aladiras megszerzésének feltételei:

A gyakorlatok legalabb 75%-an val6 aktiv részvétel.
Az értékelés:

Beadand6 dolgozat (fejlesztési koncepcio) elkészitése: 50 pont, bemutatasa: 20 pont, ZH: 30 pont,
Osszesen: 100 pont

A kreditek megszerzésének feltétele: mindegyik részfeladat min 51%-os teljesitése.
88-100 jeles
76-87 jo
63-75 kozepes
51-62 elégséges
0-50 elégtelen
A kreditek megszerzésének feltételei:

A kreditek megszerzésének feltétele az alairds megszerzése és legalabb elégséges gyakorlati jegy
(GY)).

Irodalomjegyzék:

17.1. Kaotelezo irodalom:

1.

Papp Gergely Zoltan: Elektronikus allampolgari iigyintézési szolgaltatasok, NKE, 2018
https://nkerepo.uni-
nke.hu/xmlui/bitstream/123456789/6845/1/Elektronikus%20%¢c3%alllampolg®c3%alri%20
%c3%bcegyint%c3%a9z%c3%a9s.pdf

SZUF- Magyarorszag.hu portal https://szuf.magyarorszag.hu/szuf fooldal

Elektronikus anyagok: NKE e-learning rendszerében http://moodle.uni-nke.hu

17.2. Ajanlott irodalom:



Németh Agota Marta (NISZ Zrt): Elektronikus iigyintézés 2018. januar 1-t6l
http://www kormanyhivatal.hu/download/0/0c/04000/Elektronikus%20iigyintézés%202018%
20januar%201-t61%20 NISZ.pptx

Molnar Szilard és Z Karvalics Laszl6 szerkesztok (2014): A "hiteles helyekt6l" az elektronikus
kozigazgatasig - Meérfoldkovek a hazai kozigazgatds és kormdnyzati szamitastechnika
kialakulasanak torténetében, Szeged, Primaware Kiado, 228 oldal, ISBN 978 963 306 309 5
Czékmann Zsolt szerk. (2019): Infokommunikacios jog, Budapest, Dialog Campus, 351 oldal,
https://tudasportal.uni-nke.hu/tudastar-reszletek?id=123456789/14474

Budapest, 2020.04.29.

Dr. Orban Anna, ,
mesteroktato sk.



